
 

1 

Instalação e acesso | Windows 
 

1º) Aceda ao link partilhado e aguarde que o download seja concretizado. 

 

2º) Após terminado o download, verifique para onde foi descarregado o ficheiro (por 
exemplo: Transferências, Ambiente de Trabalho, Disco Local... ) e clique para executar. 

 

3º) Se o computador perguntar se o programa é fidedigno, clique em “Mais informações” e em 

“Sim” ou “Executar mesmo assim”, dependendo da versão do Windows, para continuar o 

processo. 

 

  



  

Para qualquer esclarecimento ou dúvida, por favor, entre em contacto através do email apoio@lusoinfo.com 

ou do número 928 119 675 (chamada para rede móvel nacional, de seg. a sex., das 10h-12h30 e das 14h às 

18h). 
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4º) Selecione “Instalar”, aguarde a instalação e depois selecione “Terminar”. 

 

5º) Clique na aplicação instalada no seu ambiente de trabalho. 

Se não tiver o atalho no ambiente de trabalho, pode encontrá-lo na listagem de programas 
do menu iniciar. 

 

6º) Clique em “Entrar”, insira os seus dados de acesso, e clique em “Entrar”.  

 

 


